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13:15 h Recepcid dels assistents
13:25 h Salutacié institucional de 'Ajuntament de Lleida

13:30 h El repte digital: consells practics
Sr. Genis Roca, expert en transformacio digital

14:15 h Com digitalitzar experiéncies de compra per apropar-nos al client
Sra. Maria Callis, especialista en estrategia i disseny d'espais comercials

15 h DINAR relacional a peu dret

15:40 h Experiéncies exitoses de comerg¢ local amb el client digital
Integrants de la taula rodona:

e Sr.José Antonio Sobrino, Gerent, Xurreria Moreno, Lleida
e Sr. Alex Castany, Gerent, Sanmarti 1850, Sabadell
e Sra. Celia Trias: Gerent, Joieria Trias, Igualada

Modera la Sra. Nuria Beltran, presidenta de la Comissiéo de Retail del
Collegi d’Economistes de Catalunya.

16:30 h Colloqui amb el public

16:45 h Cloenda
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